Javni oglas za prijem lica na
strucno osposobljavanje bez
zasnivanja radnog odnosa

Na osnovu Clana 34. Zakona o radu (,Sluzbene novine Federacije
BiH“, broj: 26/16, 89/18 i 44/22), Clana 16. Pravilnika o radu
REZ Agencije br. 13-1-1/2021, Sporazuma br. 09-30-6108-1/23 1
Programa ,Struc¢no osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa
nezaposlenih osoba bez radnog iskustva za potrebe Vlade
ZeniCko-dobojskog kantona za period 2023.-2024.godina“, broj:
09-30-6108/23, Regionalna Razvojna Agencija za regiju
Centralna BiH - “REZ” d.o.o. Zenica objavljuje:

JAVNI OGLAS

za prijem lica na strucno osposobljavanje bez zasnivanja
radnog odnosa

I PREDMET JAVNOG OGLASA

Regionalna razvojna agencija za regiju Centralna BiH - “REZ”
d.o.o. Zenica objavljuje Javni oglas za prijem lica radi
stru¢nog osposobljavanja za samostalan rad, bez zasnivanja
radnog odnosa nezaposlenih osoba bez radnog iskustva za
potrebe Vlade Zenicko-dobojskog kantona za period
2023.-2024.godina, u trajanju najduzé godinu dana, i to:

1. Lica sa VSS/VII stepenom strucne spreme ili visokim
obrazovanjem prvog ili drugog ciklusa Bolonjskog sistema
studiranja koji se vrednuje sa najmanje 180 ECTS
[0 Yo Yo [0 V2= T . 35 izvrsilaca, i

2. Lica sa SSS/IV stepenom StruCne SPreME.mmmmmmmmmmms. 5
izvrsilaca
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II MJESTO I TRAJANJE STRUCNOG OSPOSOBLJAVANJA

1. Mjesto rada primljenih lica na strucno osposobljavanje je
Vlada Zenicko-dobojskog Kantona, Zenica.

2. Prijem lica na strucno osposobljavanje bez zasnivanja
radnog odnosa vrsi se na odredeno vrijeme u trajanju:

=0od 12 mjeseci za lica sa zavrsénom Visokom strucnom
spremom

»od 6 mjeseci za lica sa zavrsénom Srednjom strucnom
spremom

III SPISAK TRAZENIH ZANIMANJA

a) Diplomirani ekonomista, 8 kandidata
b) Diplomirani pravnik, 12 kandidata

C) Diplomirani inzinjer elektrotehnike - Smjer za
informacione tehnologije, 1 kandidat

d) Diplomirani inzinjer saobracaja, 3 kandidata

e) Diplomirani kulturolog, 1 kandidat

f) Diplomirani socijalni radnik, 1 kandidat

g) Diplomirani arhitekta, 3 kandidata

h) Diplomirani inzinjer gradevine, 3 kandidata

i) Diplomirani inzinjer gradevine-smjer saobracdaj, 1 kandidat
j) Diplomirani inzinjer masinstva, 1 kandidat

k) Diplomirani inzinjer poljeprivrede, 1 kandidat

1) Ekonomski tehnicar, 3 kandidata

m) Gradevinski tehnicar, 2 kandidata



IV OPCI USLOVI

1. Kandidati prijavljeni na oglas radi sticanja radnog
iskustva poslije stecene visoke strucne spreme moraju
ispunjavati opc¢e uslove propisane Clanom 25. stav 1. Zakona o
drzavnoj sluzbi u Federaciji BiH (“Sluzbene novine Federacije
BiH"”, br. 29/2003, 23/2004, 39/2004, 54/2004, 67/2005, 8/2006,
77/2006 — odluka US, 34/2010 — odluka US, 45/2010 — dr. zakon,
4/2012, 99/2015 i 9/2017 -odluka Ustavnog Suda) i to:

a) da su drzavljani BIH

b) da su stariji od 18 godina

c) da su zdravstveno sposobni za obavljanje poslova za koja se
prijavljuju

d) da imaju univerzitetsku diplomu najmanje VII stepena
strucne spreme odnosno visoko obrazovanje prvog (180 ECTS
bodova), drugog (240 ECTS bodova) ili treéeg ciklusa
Bolonjskog sistema studiranja,

2. Kandidati prijavljeni na oglas radi sticanja radnog
iskustva poslije stecCene srednje strucne spreme moraju
ispunjavati opce uslove propisane cClanom 24. Zakona o
namjestenicima (,SluzbBene novine Federacije BiH"“, broj: 49/05,
45/10 i 103/21)

a) da su drzavljani BIH

b) da su punoljetni

c) da ima opcu zdravstvenu sposobnost za obavljanje za koje se
prijavljuju

d) da imaju svjedocCanstvo/diplomu o stecCenoj srednjoj skolskoj
spremi-IV stepen

V POSEBNI USLOVI

Pored opc¢ih uslova, kandidati prijavljeni na Javni oglas
moraju ispuniti i posebne uslove i to:

a) da se nalaze na evidenciji nezaposlenih lica kod JU Sluzba
za zaposljavanje ZDK,

b) da nemaju radni staz, niti radno iskustvo nakon sticanja



trazéne strucne spreme za odredeno zanimanje.

VI SPISAK POTREBNIH DOKUMENATA

Kandidati su duzni uz potpisanu prijavu s krac¢om biografijom
dostaviti sljedele dokumente:

a) dzvod iz maticne knjige rodenih, ne stariji od 6 mjeseci,
b) uvjerenje o drzavljanstvu, ne starije od 6 mjeseci,

c) diploma ili uvjerenje o zavrseénom VII stepenu strucne
spreme visokog obrazovanja odnosno najmanje prvog (180 ECTS
bodova), drugog ili tredeg ciklusa Bolonjskog Sistema
studiranja (VSS). U sucaju da fakultet nije zavrsén u BiH,
strana diploma mora biti nostrificirana (dokaz o
nostrifikaciji).

d) diploma o zavrsénom IV stepenu strucne spreme (SSS),

e) dokaz o ostvarenom prosjeku ocjena cjelokupnog zavrsénog
studija na fakultetu (VSS, dodatak diplomi) ili prilozéno
svjedoCanstvo za Cetverogodisnje skolovanje (SSS), su duzni uz
potpisanu prijavu s kracom biografijom dostaviti sljedede
dokumente:

) ovjerenu izjavu kandidata datu pod punom krivicnom,
moralnom i materijalnom odgovornoscu da nema radno iskustvo
nakon sticanja trazéne strucne spreme do prijave na Javni
oglas,

g) uvjerenje Sluzbe za zaposljavanje ZDK da se kandidat
nalazi na evidenciji nezaposlenih lica, s podatkom o duzini
vremena provedenom na evidenciji nakon sticanja trazéne
struc¢ne spreme (SSS I VSS).

Dokumenti koji se prilazi uz prijavu moraju biti u originalu
ili ovjerenoj kopiji (dokumentacija se ne vraca).



VII ROK ZA PODNOSENJE PRIJAVA, MJESTO I NACIN
DOSTAVLJANJA

Prijave sa trazénom dokumentacijom dostaviti u roku od 15
(petnaest) dana od dana posljednje objave Javnog oglasa na web
stranicama: REZ Agencije, Zenicko-dobojskog kantona i JU
Sluzba za zaposljavanje ZDK.

Svu potrebnu dokumentaciju dostaviti preporuceno putem poste
ili direktno na adresu:

REGIONALNA RAZVOJNA AGENCIJA ZA REGIJU CENTRALNA BIH - “REZ”
d.o.o. Zenica

STROSMAJEROVA 11/3

72000 ZENICA

Sa naznakom:

“Prijava na Javni oglas za prijem lica na strucno
osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa” NE OTVARAJ]

VIII OSTALE NAPOMENE

Zaprimljene prijave razmotrit Ce posebno formirana Komisija za
provodenje javnog oglasa. Sve prijave koje budu
neblagovremene, nepotpune i neuredne bit ¢e odbacene kao
formalno neispravne i neée biti predmetom bodovanja.Komisija
za provodenje postupka javnog oglasavanja izvrsit ¢e bodovanje
samo kandidata koji ispune opée i posebne uslove propisane
Pravilnikom o utvrdivanju uslova, kriterija, nacina bodovanja
i prijema kandidata prijavljenih na javni oglas za ucesce u
Programu , te ¢e sa svakim kandidatom obavit usmeni intervju,
prilikom cCega ¢e ocijeniti op¢i dojam koji je kandidat ostavio
tokom intervjua.

Konacna 1lista kandidata biti ¢e javno objavljena na web



stanicama ZenicCko-dobojskog kantona, REZ-a i JU Sluzba za
zaposljavanje Zenicko-dobojskog kantona.

Kandidati koji se ne budu nalazili na Konacnoj listi mogu
izjaviti prigovor na istu u roku od 3 dana od dana posljednje
objave Konacne liste Regionalnoj razvojnoj agencija za regiju
Centralna BiH — “REZ” d.o.o..

Svaki kandidat s kojim se zakljucli pojedinacni ugovor ostvarit
¢e pravo na naknadu za rad u skladu sa c¢lanom 3. stav (2)
Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (“Sluzbene novine FBIH”, broj: 41/01,22/05
i 9/08), u iznosu do 25% posljednje objavljene prosjecne place
u FBiH za 2022. Godinu.

Kandidati ¢e biti osigurani za slucaj invalidnosti i smrti
zbog povrede na radu ili profesionalne bolesti za vrijeme rada
kod poslodavca bez zasnivanja radnog odnosa u skladu sa c¢lanom
17. stav (1) Zakona o penzionom i invalidskom osiguranju
(“Sluzbene novine FBiH”, broj: 13/18).

Pravo na zdravstveno osiguranje ostvarivat ¢e u skladu sa
propisima za nezaposlena lica putem JU Sluzba za zaposljavanje
ZenicCko-dobojskog kantona.

U pojedinacnim ugovorima s kandidatima bit ¢e precizirano
ministarstvo Zenicko-dobojskog Kantona u koje se kandidat
raporeduje na obavljanje strucnog osposobljavanja bez
zasnivanja radnog odnosa.

Sve dodatne informacije mogu se dobiti na broj telefona:
032/462-161 ili mail: info@rez.ba

Zenica, 02.Juni 2023. g.
Dostaviti:

1x Sluzbena web stranica REZ Agencije

1x SluzbBena stranica Zenicko-dobojski kanton

1x Sluzbena web stranica JU sluzba za zaposljavanje Zenicko-
dobojskog kantona


https://www.rez.ba/vijesti-bs/javni-oglas-za-prijem-lica-na-strucno-osposobljavanje-bez-zasnivanja-radnog-odnosa/info@rez.ba

1x Komisija za provodenje Javnog oglasavanja

Javni oglas moZete preuzeti ovdje.

JAVNI KONKURS JU 0S ,Maglaj“
Maglaj za uplis polaznika u
programe formalnog
obrazovanja- osnovnog
obrazovanja odraslih za
Skolsku 2019/20. Godinu ,,NIKO
BEZ OSNOVNE SKOLE“

Obavjedtavaju se zainteresovani da JU 0S ,Maglaj“ Maglaj

obvajvljuje Javni konkurs za upis polaznika u programe
formalnog obrazovanja- osnovnog obrazovanja odraslih za
$kolsku 2019/20. Godinu ,NIKO BEZ OSNOVNE SKOLE“. Broj
slobodnih mjesta za upis u program za o0sSnovno
devetogodiSnje obrazovanje su: 0d prvog (I) do petog (V)
razreda — 30 (trideset) polaznika, od Sestog (VI) do
devetog (IX) razreda — 30 (trideset) polaznika. Javni
konkurs za popunu slobodnih mjesta ostaje otvoren 8 dana
od dana objave, a prijave se dostavljaju zakljucno
sa 25.12.2019. godine. Prijavni obrazac mora biti
vlastoruc¢no potpisan od strane polaznika, a izuzetak su
polaznici koji nemaju zavrSen niti jedan razred osnovne
Skole, te ukoliko se ne znaju potpisati mogu staviti i
otisak prsta na mjesto potpisa uz navodenje broja
lic¢ne/osobne karte.Takoder prijavni obrazac mora biti citko
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popunjen uz obavezno navodenje u rubriku da li je polaznik
ranije Skolovanje pohadao po osmogodiSnjem ili
devotogodisnjem obrazovanju (izuzetak su polaznici koji
nemaju zavrSen niti jedan razred).Prijavni obrazac se
moze preuzeti u kancelariji sekretara Skole.Prijava na
konkurs sa potrebnom dokumentacijom se moze predati
svakim radnim danom od 8 do 13 sati na protokolu Skole i
to u datom roku za podnoSenje prijava, a takoder moze
dostaviti i putem poéte preporuleno na adresu JU 0S
»Maglaj“ Maglaj , Aleja ljiljana br.2,74250, Maglaj sa
naznakom: Prijava na javni konkurs za upis polaznika u
programe formalnog osnovnog obrazovanja odraslih za Skolsku
2019/2020. godinu.Za sve ostalo Sto nije regulisano ovim
konkursom primjenjivat ¢e se odredbe Zakona o obrazovanju
odraslih ZDK i ostalih podzakonskih akata koji regulisSu
obrazovanje odraslih na podruc¢ju ZDK.Sve potrebne
informacije u vezi konkursne procedure mogu se dobiti
svakim radnim danom na kontakt telefon: 032/465-100 1
032/465-104.

Informacije — trazenje
zaposlenja

Informacije o pronalazenju zaposlenja

Aktivno trazenje posla i raspolozivost za rad, pored uvjeta
propisanih Zakonom, podrazumijevaju sva djelovanja nezaposlene
osobe i Sluzbe usmjerena na pronalaZzenje zaposlenja koje
odgovara struc¢nim, radnim i osobnim sposobnostima i vjeStinama
nezaposlene osobe.


https://zdk-szz.ba/trazioci-posla/informacije-promjena-zaposlenja/
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Kako traziti posao

Kako traziti posao — informacije namijenjene svima onima koji
zele poboljsati metode i tehnike trazenja posla — naucliti vise
o pretrazivanju baza podataka o ponudi radnih mjesta, te
samostalnoj izradi biografija i1 molbe za posao.

KOJE SU KOMPETENCIJE POTREBNE NA TRZISTU RADA

Promjene na trziStu rada ¢e dovoditi do potrebe uskladivanja
ponude i potraznje neophodnih vjeStina trazenih na trzistu
rada za obavljanje odredenih poslova te sve brzih promjena
potrebnih kompetencija.

Trziste rada sve viSe zahtijeva viSe razine i drugacije
kombinacije kompetencija 1 kvalifikacija. 0Osim posjedovanja
osnovnih vjeStina za ostvarivanje nekog specificnog posla, sve
su potrebnije fleksibilnije i prenosive kompetencije koje ¢e
pojedinca opskrbiti cCitavim sklopom vjeStina, znanja i stavova
koji su primjereni svakoj situaciji u promjenjivom svijetu
rada.

Kljucne kompetencije su prenosivi multifunkcionalni sklop
znanja, vjestina i stavova koji su potrebni svim pojedincima
za njihovu osobnu realizaciju i razvitak, ukljucivanje u
drustvo i zapoSljavanje. Treba ih razviti do kraja obveznog
obrazovanja 1ili izobrazbe i predstavljaju temelj za daljnje
uCenje kao dio cjelozivotnog ucenja.

POMOC U DEFINISANJU RADNOG POTENCIJALA

Individualni plan zapoSljavanja : Dugorocno nezaposlene osobe
ili osobe koje prvi put traze posao nemaju dovoljno
informacija ili vjeStina koje ¢e im omogudéiti da samostalno
traze posao. Radi toga je potrebno da se inicira izrada
individualnog plana zapoSljavanja. Izrada ovog plana je u
odgovornosti same nezaposlene osobe u saradnji sa savjetnikom
pri Cemu se utvrduju ciljevi zapoSlajvanja, plan aktivnosti
nezaposlene osobe radi zapoSljavanja, uceS¢e u mjerama aktivne
politike zapoSljavanja i mjesta zapoSljavanja. Na osnovu



zajednicke procjene, predlazu se odredene mjere i aktivnosti
koji su potrebni da poduzme nezaposlena osoba u procesu
aktivnog traZenja posla a za strucnog saradnika to znaci alat
u daljem individualnom radu sa nezaposlenom osobom. Posebno je
vazno da nezaspolena osoba dozivi individualni plan
zapoSljavanja kao lic¢ni plan aktivnosti koje treba poduzeti.
Zato je potrebno da njegova izrada bude iskrena i da se daju
Sto visSe informacija i podaci koji ¢e pomodéi savjetodavcu na
pravilan nacin da usmjeri aktivnosti u zaposSljavanju tog lica.

Individualno savjetovanje 1 1izradu Individualnog plana
zapoSljavanja Sluzba omogulava kako nezaposlenim osobama tako
i osobama koje traze posao a nemaju status nezaposlene osobe.
Posredovanje u zapoSljavanju u ovom smislu obuhvada sve radnje
1 mjere poduzete, u skladu sa zakonom, u svrhu povezivanja
nezaposlene osobe koja trazi zaposlenje, kao i zaposlene osobe
koja trazi promjenu u zapsolenju, s poslodavcem kojem je
potreban zapsolenik radi zasnivanja radnog odnosa, odnosno
sklapanje ugovora o radu ili adnog angaZziranja.

Radionice

Radionice su namijenjene pruzanju profesionalne pomoci
pojedincima i grupama pojedinaca u svakodnevnim zivotnim
situacijama wuslijed gubitka posla ili nemogucnosti
pronalazenja zaposlenja, u kojima se, bilo zbog pritisaka iz
okoline ili vlastitih problema, oteZano snalaze. Na
radionicama se definiraju problemi s kojima se pojedinci
susrecu te se analiziraju razlic¢iti moguc¢i nacini njihova
rjeSavanja. Na taj nacin razvijamo vjeStine upravljanja
karijerom koje podrazumijevaju stjecanje znanja i vjeStina
potrebnih za povecanje zapoSljivosti i unapredenje VaSeg
profesionalnog razvoja, odnosno razvoja karijere.

Rad u grupama je strukturiran 1 voden od strane savjetnika za
zapoSljavanje koji se rukovode nacCelima osnazivanja klijenata.
Za razliku od grupnog informiranja, grupno savjetovanje ima 1



edukativnu svrhu, odnosno pruza mogucénost unaprjedenja znanja
i vjeStina aktivnog trazenja posla, ali i moguénost osobnog
rasta i razvoja kroz razlicCite metode ucenja — demonstracije,
prezentacije, igre uloga, grupne rasprave, rad u malim grupama
i dr.

INFO SEMINARI

Jednodnevni informativni seminari namjenjen su osobama koje se
po prvi put prijavluju na evidenciju nezaposlenih 1 imaju za
cilj da pruze informacije o pravima i obavezama nezaposlene
osobe koja sticCu prijavom na evidenciju.

Dvodnevni motivacijski seminari namjenjeni su osobama koje su
ve¢ prijavljene na evidenciju, a imaju za cilj da podstaknu
nezaposlene na aktivno trazenje posla.

RADIONICA PISANJA BIOGRAFIJE /CV
Edukacija o vaznosti biografije kao dokumenta.

Sadrzaj radionice: Biografija je kratak i precizno napisan
tekst kojim se opisuju osobna dostignuéa na obrazovnom planu,
prethodno radno iskustvo, specificna znanja te vjeStine i
osobine koje su vazne prilikom prijave za specificno radno
mjesto ili posao.

Biografija predstavlja prvi kontakt s poslodavcem obzirom da
se Cesto na temelju biografije kandidata vrsi predselekcija,
odnosno odabir kandidata koji ispunjavaju uslove navedenog
radnog mjesta. Iz tog razloga je vazno kvalitetno napisati
biografiju pri Cemu je pozeljno voditi racuna o sljededim
pravilima:

» redoslijed informacija u biografiji koji se odnosi na
obrazovno i radno iskustvo treba biti hronoloski



poredan, 1 to tako da najnoviji podaci budu na vrhu
pojedine cjeline

- biografija treba biti pregledna, c¢itljiva i jednostavna

= informacije koje se nalaze u biografiji trebaju biti
pazljivo odabrane i relevantne za posao za koji ste
zainteresovani

»ne smije biti duzi od jedne do dvije stranice jer
poslodavci zaprimaju veliki broj biografija, stoga je
bitno dati sazete i precizne informacije

razmislite o tabelarnom prikazu biografije jer je
pregledniji i razumljiviji (npr. popunite obrazac
Europass biografija)

=naslove cjelina mozete istaknuti (podebljavanjenm,
podvlacenjem ili kurzivom) pri Cemu je vazno slijediti
isti stil (font i format teksta)

U sluCaju da VaSe obrazovanje i radno iskustvo ne odgovaraju u
potpunosti zahtjevima posla, tada moZzete pisati drugim
redoslijedom, tj. istaknuti vjestine, znanja i radna
postignu¢a koji odgovaraju zahtjevima radnog mjesta.

RADIONICA PRIPREMA ZA RAZGOVOR SA POSLODAVCEM (INTERVJU)

Edukacija o bitnosti kvalitetne pripreme za intervju sa
potencijalnim poslodavcem. Kako se predstaviti poslodavcu —
radionica namijenjena svima onima kojima treba pomo¢ u
pripremi za razgovor s poslodavcem (priprema za intervju,
vjeStine komuniciranja s poslodavcem, neverbalna komunikacija,
najcesca pitanja na intervjuu, uspjeSna samoprezentacija i
dr.).

Sadrzaj: Razgovor s poslodavcem je dvosmjerna komunikacija.
Pitanja postavljena tokom intervjua imaju svrhu pojasniti u
kojoj ste mjeri odgovarajuca osoba za odredeni posao, ali i
koliko ponudeni posao odgovara Vama. To znacCi da tokom
intervjua poslodavcu mozete postavljati neka pitanja, traziti



pojasénjenja i sl. Cesto na kraju razgovora poslodavci sami
daju priliku da pitate ono Sto vas zanima.

Pitanjima koja d¢ete postaviti za vrijeme ili na kraju
intervjua moZete otkloniti neke nejasnoce, ali i poslati
poruku o vaznosti koju pridajete razgovoru. Stoga je vazno
unaprijed pripremiti nekoliko pitanja koja Zelite postaviti.
Mozda cete na neka od njih odgovor dobiti tokom razgovora.

Nakon Sto ste pozvani na intervju od strane poslodavca,
izuzetno je vazno dobro se pripremiti za taj razgovor. Tokom
pripreme za razgovor s poslodavcem prikupite Sto vise
informacija o firmi 1 radnom mjestu za Kkoji ste
zaintereosvani. Razmislite o moguéim pitanjima, procitajte
svoju biografiju i pripremite svoje odgovore.

Na pocCetku intervjua poslodavci Cesto traze da se u par minuta
(1-2 minute) kratko predstavite zbog Cega je dobro unaprijed
pripremiti krace izlaganje o sebi koje ukljucuje:

 podatke o obrazovanju

e opis zadnjeg zaposlenja

 opis nekog ranijeg posla znacCajnog za novo zapoSljavanje
e posebna znanja i vjesStine

* razlog zbog kojeg trazite posao

* oCekivanja od buduceg posla

* radne kvalitete i osobine

Korisno moze biti uvjezbati izlaganje s prijateljem, clanom
porodice ili sami ispred ogledala. Vodite racuna o vremenu
izlaganja — budite jasni i precizni.

Odjec¢a i obuca koju nosite tijekom intervjua treba biti uredna
i prikladna, u skladu s poslom za koji ste zainteresovani.
Izbjegavajte upadljivu odjecu, nakit, jake parfeme i slicno te



unaprijed priredite prikladnu odjecu i obucu.

Budite spremni sve prezentirano potkrijepiti dokumentima
(diplomom, radnom knjizicom, biografijaom, pismom/ima
preporuke, uvjerenjima o zavrsSenim tecajevima, vozackom
dozvolom i dr.).

Na Sta paziti?

* budite tacni — dodite na razgovor 10-15 minuta prije
zakazanog termina Sto ¢e Vam omoguciti da se organizirate,
pregledate dokumente, zauzmete stav skladan slici koju Zelite
ostaviti

e ne zvacCite zvakacu gumu ili bombonu

» izbjegavajte u zadnji cCas popusSiti cigaretu ili popiti jos
jednu kafu ‘za smirenje’

predstavite se poslodavcu i drugim prisutnima

rukujte se Cvrsto — ali bez pretjerivanja sa stiskom

 pricekajte da Vam ponude da sjednete

vodite racuna o tonu svoga glasa (ni pretiho, ni preglasno
govoriti) i “govoru tijela” koji treba biti skladan onome Sto
govorite

Odgovarajte na pitanja efikasno:

» usmjerite se na postavljeno pitanje, ne govorite previsSe i
ne gubite se u detaljima

 gledajte sugovornike u oCi i ne prekidajte ih dok govore
 pazljivo sluSajte Sto vam poslodavac govori i Sto vas pita

» pokuSajte biti Sto prirodniji, ali pritom vodite racuna o
pravilima pristojnog ponaSanja i uvazavanje sagovornika

« vodite racuna da su vasSi odgovori usmjereni prvenstveno na



posao (npr. ako vam kazu: ,recite nam neSto o sebi”, ne
zapocCinjite dugu pricu o svom licnom zivotu)

* nemojte govoriti loSe o bivSim poslodavcima jer time mozete
ostaviti loS dojam o sebi

 ako niste sigurni Sto je poslodavac mislio postavljajudi vam
odredeno pitanje, trazite pojasnjenje

Cjelozivotno ucenje

Cjelozivotno ucenje odnosi se na “svaku aktivnost ucenja
tijekom cijeloga zivota radi unapredenja znanja, vjeStina i
kompetencija u okviru 1licnog, gradanskog, druStvenog ili
profesionalnog djelovanja pojedinca”. Ono obuhvada ucenje u
svim zivotnim razdobljima (od rane mladosti do starosti) i u
svim oblicima u kojima se ostvaruje (formalno, neformalno i
informalno) (Commission of the European Communities, 2001.,
Making a European Area of Lifelong Learning a Reality).

Pojam cjelozivotno ucCenje cesto se zamjenjuje izrazom
cjelozivotno obrazovanje, no vazno je istaknuti da ta dva
pojma nisu istoznacna. Dok obrazovanje obuhvada organizirano
ucenje, ucenje je Siri koncept koji ukljucuje i nenamjerno,
neorganizirano i spontano stjecanje znanja te se moze
provoditi cijeli zivot. Dakle, cjelozivotno ucenje ukljucuje
sve oblike ucenja u svim zivotnim okolnostima.

Cilj je stvoriti napredno drustvo znanja, odrzivi ekonomski
razvoj, veci broj kvalitetnijih poslova te jacu drusStvenu
koheziju u Europskoj uniji. Program potice suradnju obrazovnih
institucija Sirom Evrope, mobilnost sudionika obrazovnog
procesa, razvijanje tolerancije i multikulturalnosti, a
istovremeno i priprema sudionike za uspjesno sudjelovanje na
europskom trzistu rada.

Volontiranje



Informacije o volontiranju namjenjene mladim nezaposlenim
osobama koji zele da steknu radno iskustvo:

— Dobri razlozi zasto volontirati:

1) Pomazuéi drugima i zajednici moZete stedi nova licna
iskustva 1 kontakte

2) Volontirajuci Cete usvojiti nova znanja i razviti nove
preofesionalne i socijalne vjestine

3) Volontiranje ¢e Vam omiguditi da putujete i upoznate
nova mjesta i obicaje

4) Kroz volontiranje mozete stec¢i i prvo radno iskustvo
ili lakSe do¢i u dodir sa pladenim zaposlenjem

5) Pomazuéi drugima dajete dobar primjer prijateljima i
svojim bliskim srodnicima

6) Volontiranjem izrazavate svoja uvjerenja i spremnost
da ulestvujete u razvoju zajednice

7) Volontiranjem je mogucée drustvo uciniti boljim mjestom
za sve a pojedinca boljom osobom

8) Volontiranjem ¢ete efikasno rjesavati odredene
probleme u zajednici

— Ko moze volontirati?

Svako moze biti volonter bez obzira na spol, starost,
obrazovanje 1 socio-ekonosmki status. Za volontiranje ne
postoje starosna ogranicenja osim Sto je za lica mlada od
zakonom propisanog godista ( Sto je najceSce 15 godina
straosti) potrebna saglasnost roditelja ili staratelja kako bi
se kao maloljetni volonteri mogli ukljucCiti u realizaciju
kratkoro¢nih obrazovno-vaspitnih volonterskih aktivnosti.
Volontiranje kao izraz zelje za ucestvovanjem i pruzanjem
pomo¢i drugima ili doprinosa za dobrobit drugih pojedinaca i



zajednice nije motivirano finansijkom zaradom i provodi se na
dobrovoljnoj osnovi odnosno bez prisile.

— Vrste volonterskog rada

Nemoguée je nabrojati sve oblike i vrste volonterskog rada.
Bilo da je rije¢ o vonterskom radu koji se realizuje u javnim
ustanovama, insitucijama vlasti raznih nivoa ili organizacija
civilnog drusStva njegova raznovrsnost je tolika da ne postoji
registar u kojem bi se mogle nabrojati sve mogudénosti.
Nabrojac¢emo samo neke od mogucih vrsta volonterskih angaZmana:
volontiranje u programima socijalne i zdravstvene zasStite,
zaStite zivotne sredine, volontiranje za bolje obrazovanje,
volontiranje u javnom zivotu kroz sportske i kulturne javne
manifestacije i1 sl. Vazno je istaci da ni pod kojim uslovima,
Sto je u skladu sa legislativom koja definiSpe oblast
volonterskog rada, nije mogucée volontirati u komercijalnim
firmama, odnosno, pravnim subjektima kojima je cilj sticanje
profita.

— Ko moZze biti organizator volontiranja?

Organizator volontiranja mogu biti neprofitne organizacije kao
sto su:

= nevladine organizacije,

= zaduzbine,

fondacije,

= vjerske zajednice,

= javne ustanove (kultura, sport, istrazivanje sl.),

= javni 1 privatni fakulteti,

= drzavni, entitetski, kantonalni i 1lokalni organi
uprave.

- U koje svrhe ili za koga se organituje volonterski
rad?

Volonterski rad se po pravilu organizuje u cilju pruzanja
pomo¢i licima kojima je pomo¢ neophodna, kao Sto su: djeca,



mladi, stari, bolesni, osobe sa poteskodama ali i neprofitnim
organizacijama, humanitarnim 1ili religijskim grupama 1
institucijama koje realizuju projekte od znacaja za razvoj
drustvene zajednice, kao Sto su: cCiScenje okoliSa, uredivanje
javnih povrsSina, edukacija i podizanje svijesti o odredenim
problemima, zaStita kulturnog nasleda, arheoloSka iskopavanja,
umjetnicke kolonije i sl.

- Duzina trajanja volontiranja

Volontiranje moze biti dugorocno, kratkoroc¢no i "ad hoc”.
NajceS¢e, dugoroc¢nim volontiranjem se smatra obavljanje
volontiranja duzeg od 20 sati sedmicno namjanje 3 mjeseca bez
prekida prilikom cega se potpisuje ugovor izmedu volontera i
organizatora volonterskog rada. Kratkorocno je volontiranje s
ciljem podsticanja pozitivnih promjena u zajednici u kratkom
vremenskom roku, najcesSée par sati sedmic¢no u trajanju od
namjanje 3 mjescea. U "ad hoc” volontiranje spadaju akcije
koje traju jedan dan, dva ili viSe dana poput cisScenje
parkova, korita i obala rijeka i sl.

— Kompenzacije i nagrade za volonterski rad

Za svoj volonterski doprinos uglavnom necete biti pladeni.
Ipak, od organizatora volonterskog rada se ocCekuje da Vam u
najboljem slucaju isplati trosSkove nastale u vezi
volontiranjem. To najcesée ukljucuje troSkove prijevoza,
osvjezenja, potroSenog materijala ukoliko je bilo potrebe za
njim i ukoliko ste ranije dogovorili sa organizatorom da (ce
Vam se troSkovi za iste refundirati. Iako volonterski rad nije
plac¢en, postojec¢a zakonska rjeSenja i ustaljena praksa u BiH
pronalaze nacina kako da zasluznim pojedincima 1
organizacijama daju javna priznanja za doprinose ostvarene
volontiranjem.

- Prava 1 obaveze volontera



Ukoliko ste odlucCili provesti vrijeme volontirajuéi, vazno je
da znate da volonteri imaju pravo na:

Pismenu potvrdu o volontiranju,

Odgovarajucu edukaciju s ciljem poboljsSanja kvaliteta
pruzanja usluga,

Strucnu pomo¢ i podrSku volontiranja,

Upoznavanje sa uslovima volontiranja, aktivnostima koje
¢ce obavljati, uslugama koje ¢e pruzati i pravima koja im
pripadaju

Nadoknadu ugovorenih troSkova nastalih u vezi
volontiranja

Primjerene i sigurne uslove rada

Dnevni odmor

ZaStitu privatnosti i licnih podataka

UCestvovanje u odlucivanju o pitanjima u vezi sa
volontiranjem, u skladu sa moguénostima organizatora
volontiranja

Jednako vazno je da znate da su volonteri obavezni volontirati
u skladu sa strucnim propisima i primljenim upustvima
organizatora volontiranja te cuvati povjerljive i 1licne
podatke o organizatoru i korisniku usluga.

Zastita prava volontera tokom volonterskih

aktivnosti

Organizator volontiranja je obavezan:

PoStovati prva volontera,

Izdati pismenu potvrdu o volontiranju,

Osigurati materijale 1 sredstva za obavljanje
volonterskih aktivnosti

Osigurati isplatu ugovorenih troSkova volontera ukoliko
je tako dogovoreno

Zastiti podatke volontera i
Osigurati volonterima sigurne uslove rada.



